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CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
MOI TRUONG PO THI PA NANG Poc lap - Tu do - Hanh phiic

SO TAY
QUAN LY’ MOI TRUC)’NG

cua T()ng Gidm doc Cong ty C6 phan Moz truong Do thi Pa Nang)

PHAN 0. TONG QUAN
0.1. Giéi thiéu so lwge qua trinh hinh thanh va phat trién cia Cong ty Co6
phan Méi trudong Do thi Pa Ning.

a) Cac can cir phap ly:

Quyét dinh s6 9594/QD-UBND ngay 30/12/2014 ctia UBND Thanh phé
Pa Nang vé viéc phé duyét phuong an va chuyén Cong ty TNHH MTV Mbi
truong Do thi Pa Nang thanh Cong ty C6 phan.

Di¢u 1é 16 chie va hoat déng cua Cong C6 phan Mbi truong d6 thi Pa
Nang da dugc Dai hoi dong ¢ dong théng qua ngay 30/9/2015;

Nghi quyét s6 149/NQ-HPQT ngay 8/12/2015 ctia Hoi dong quan tri
Cong ty C6 phan Moi truong D6 thi Pa Ning.

b) Qua trinh hinh thanh va phat trién:

Théang 4/ 1975 tiép quan Ty Vé sinh cua ché d6 cii va lay tén Cong ty Vé
sinh Pa Nang, truc thudc Ty Nha dat.

Nam 1985, Cong ty truc thudc thanh phé Pa Néng, tinh Quang Nam-Da
meg.

Nam 1992, sap nhap 03 don vi: Xi nghiép Cong trinh D6 thi, Xi nghiép
Dién Chiéu sang va Cong ty Vé sinh Pa Néng thanh Cong ty Cong trinh D6 thi
Da Nang.

Nam 1993, tach 03 Xi nghiép ctia Céng ty Cong trinh D6 thi thanh phd
ba Néng nhu cil va Cong ty doi tén Céng ty Méi trudng D6 thi thanh phé Pa
Ning, truc thuéc UBND thanh phd Da Nang, tinh Quang Nam-Da Néng.
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Nam 1997, do chia tach tinh, Cong ty truc thuéc S& Giao thong Cong
chinh TP Da Nang.

Thang 01/2008, Cong ty truc thudc So Tai nguyén va Moi truong TP Da
Nang.

Sau ngay 01 thang 7 nam 2010 theo Nghi dinh s6 25/2010/ND — CP ngay
19/03/2010 cuia Chinh phu, cac don vi nha nudc déu chuyén sang hoat dong
dudi tén goi la Cong ty TNHH MTV. Cong ty Mai truong D6 thi thanh phé Pa
nang ciing chinh thirc tré thanh Céng ty TNHH MTV Moi truong D6 thi Pa
Ning theo Quyét dinh sé 3950/QD- UBND ngay 26/5/2010 ctia Uy ban nhan
dan thanh phé Da Nang v/v Phé duyét Bé an chuyén dbi Cong ty Moi truong D6
thi thanh phé Ba Nang (DNNN) thanh Céng ty Trach nhiém hitu han mdt thanh
vién Moi truong Do thi Pa Nang.

Can ctr Quyét dinh sb 9594/QD-UBND ngay 30/12/2014 ctia UBND
Thanh phé Pa Ning vé viéc phé duyét phuong an va chuyén Céng ty TNHH
MTV Mbi trudng D6 thi Pa Néng thanh Céng ty C6 phan, ngay 30/9/2015 Dai
hoi dong cb dong 1an dau Cong ty C6 phan Mai truong D6 thi Pa Néng da dién
ra.

Tir ngay 01/10/2015, Céng ty chinh thirc chuyén thanh Céng ty C6 phan
Moi truong Do thi Pa Nang.

¢) Co cau to chire, so' d6 to chire Cong ty:

* Bd may to chirc Cong ty gom:

- Pai hoi dong cb dong

Hoéi déng quan tri

Ban Tong Giam déc

Ban kiém soat -

Céc Phong chirc nang, gdm:
+ Phong T6 chtic - Hanh chinh
+ Phong Ké toan — Tai Vu

+ Phong Coéng nghé - Méi truong
+ Phong Ké hoach - Pau tu
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+ Phong K¥ thuat
+ Phong Kinh doanh
- Céc don vi san xuét truc thudc gém:
+ Cac Xi nghiép moi truong
+ Cac don vi phuc vu

+ Cac don vi kinh doanh dich vu

o So do to chire Cong ty:

Pai hoi dong cb
dong

Y

Hoi dong quan tri

Ban kiém soat

A

y

Ban Tong Gidm |«
doc
: L l A4 A\ 4 \ 4
Phong 16 chue||Phong Ké toan Phong Kinh Phong K& Phong Cong Phong K§
- Hanh chinh — Tai vu Jrmrihi hoach - Pau tu|| nghé-Mbi thuat

v

v

Cac Xinghiép moi truong:

1. XNMT Hai Chau 1
. XNMT Hai Chéu 2

. XNMT Thanh Khé 1

- XNMT Thanh Khé 2

- XNMT Cam Lé

6. XNMT Lién Chiéu

. XNMT Son Tra

. XNMT Ngii Hanh Son
. XNMT Hoa Vang

VS I 9]

Cac don vi phuc vu. dich vu:
1. Ban KCS
2. Xi nghiép van chuyén

3. Xi nghiép stra chira

4. XNMT Séng bién

5. Xi nghiép dich vu moi
trudng

6. Xi nghi€p quan ly bai va xir
ly chat thai

7. Trung tdm tu van déu tu va
phét trien k¥ neh€é moi trudong

d) Chirc niing nhiém vu chii yéu ciia Céong ty:
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~ Thu gom, van chuyén va x@ 1y rdc thai sinh hoat, chét thai céng nghiép, chit
thai hang hai, chat thai nguy hai, phé thai xdy dung va ham cau.
Cung cép dich vu vé sinh cong cong, via hé, dudng phd, cong ranh, ao ho,
dam, trén song, ven bién.
— Xu ly 6 nhiém méi trudng cac hé théng song, hd, d4m, ao, vinh bién va bd
bién.
— X ly cac loai nuéc thai, nude nhiém ban, nhiém dau.
~ Xay dung, sira chira, nao vét muong cdng, cong trinh xi Iy nuée thai va thao
d& cac cong trinh xay dung.
— Tu van lap cac hd so, tha tuc du 4n trong linh vuc mdi truong va tu van
chuyén giao cong nghé san xuit phan bon hitu co vi sinh.
Tu van thiét ké, xay dung va dau tu xay dung céc cong trinh xtr Iy chat thai,
xu ly moi truong.
~ San xuat va cung Umg céc san phim ho4, sinh, vi sinh trong xur ly méi truong,
chan nuoi, trong trot va nudi tréng thuy san.
— Kinh doanh céc loai vat tu, thiét bi, hod chét, vi sinh va céc trang thiét bi lién
quan dén linh vuc xir 1y méi trudng
0.2. Gi6i thi¢u So tay quan 1y méi truong
a) Muc dich cua S6 tay
SO tay quan ly méi truong néu 1én nhitmg nguyén tic, noi dung, céch thirc
ma cong ty phai thuc hién nham dam bao céc hoat dong quan ly mdi truong phu
hop véi yéu cau ctia Tiéu chudn TCVN ISO 14001:2010 va yéu ciu cua luét
dinh, cling nhur yéu cau ctia céc bén lién quan ma cong ty chap nhan va quy dinh
cua chinh cong ty.
b) Céu triic S6 tay
S6 tay quan ly moi truong duge trinh bay theo cac diéu muc tuong ung
voi cac diéu khoan cua Tiéu chudn TCVN ISO 14001:2010, theo do, néu lén
cach thire ma cdng ty dap tng céc yéu ciu cua tiéu chuin va vién dan céc tai
licu lién quan ma cong ty da xay dung, ban hanh nhim cé thé quan ly day du,

chat ché hon, ddp Ung yéu cau.
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¢) Viéc bién soan, phdt hanh, cdp nhdét Sé tay

S6 tay nay do Truéng Phong Cong nghé moi trudong bién soan, Dai dién
lanh dao soat xét, Tong Giam ddc cong ty phé duyét ban hanh.

Viéc bién soan, so4t xét, phé duyét, ban hanh, stra ddi, thu hdi S6 tay nay
tuan theo cac qui dinh thugc "Quy trinh kiém soéat tai liéu - QT.01/MTDT".

S6 tay nay duoc cip phat, phd bién dén cac don vi 4p dung Hé thong quan
]ylnéiUudngthuéccéngtyvécécdanviHénqumncénhucﬁu.

Truong Phong Cong nghé méi truong va Pai dién lanh dao t6 chic theo
doi, cap nhat cac thay doi cia So tay dé dam béao so tay luén phi hop va hién
hanh.

d) Thuc hién S6 tay

Dai dién lanh dao: c6 trach nhiém phé bién, huéng din viéc tim hiéu,
nghién ctru S6 tay va van dung vao cong tac quéan 1y, diéu hanh, thuc hién nhiém
vu cua cac don vi.

Truéng/ Phu trach cac don vi: tim hiéu, nghién ctru S6 tay va van dung
vao cong tac quan ly moi truong cua don vi.

Dai dién lanh dao dam bao réng tur 1anh dao cac cép thudc cong ty dén tat
ca cdc nhan vién thuc hién déu thong hiéu néi dung cta S6 tay nay va xem né
nhu mot nguyén tic, dinh huéng cho moi hoat dong quan ly méi trudong cia

cong ty.
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PHAN 1. PHAM VI AP DUNG

Cong ty Co6 phan Mbi truong D6 thi Pa Ning xay dung, ap dung Hé
thong quan Iy méi truong (HTQLMT) theo TCVN ISO 14001:2010 (goi tit 1a

[SO 14001) nham thiét lap va thuc hién cac chinh sach, muc tiéu vé moi truong,

cO xem xeét dén cac yéu cau phép luat vé quan Iy moi trudng va cac yéu cau khac

dé kiém soat c6 hiéu luc va hi€u qua céc khia canh méi truong cé y nghia thudc

pham vi hoat dong xac dinh cda cong ty.

Hé thong quan 1y méi trudng tai Cong ty C phan Mbi trudng D6 thi Da

Néng 4p dung trong cac hoat déng sau:

Thu gom rac thai dan, quét dudng va duy tri vé sinh duong phé;

Van chuyén réc thai (trong toan Tp. Pa Néng dén bai rac Khanh Son);
Quan ly bai va xir ly chét thai (bai rac Khanh Son);

Thu gom, xtr Iy chat thai nguy hai;

Tu van thiét ké, thi cong, 1ap du 4n du tu cac hé thdng xi ly chét thai;
Kinh doanh céc thiét bi vé sinh méi truong, cac ché phém sinh hoc;

Quan ly vé sinh moi trudng trén dia ban thanh phd Da Ning.

Tai céc don vi, dia diém trén dia ban Thanh phé Pa Ning gdm:

Véi dic diém hoat dong cua minh, HTQLMT cua cong ty 4p dung tat ca

Van phong Cong ty C6 phan Méi truong D6 thi Pa Néng.
Trung tdm Tu van déu tu va phat trién k§ nghé moi truong.
Xi nghiép dich vu méi truong.

Xi nghiép moi truong Hai Chau 1.

Xi nghiép dich vu van chuyén.

Xi nghiép Quan ly bai va xir ly chét thai.

céc yéu cau ctia Tiéu chuén ISO 14001, khong c6 ngoai 1€ nao.

S6 tay vé HTQLMT cua cong ty 1a mot tai liéu cong bd sy phu hop véi

cdc yéu cu cia Tiéu chudn ISO 14001 v 14 co sé dé bén thit ba danh gia chimg

nhan HTQLMT cua cong ty.
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PHAN 2. TAI LIEU VIEN DAN
Tiéu chuan TCVN ISO 14001:2010
Hé thong tai liéu ctia Cong ty.

Céc van ban phap luat hién hanh vé quan ly méi trudng.

PHAN 3. THUAT NGU VA PINH NGHIA

Cac thuét ngit va dinh nghia duoc st dung theo Tiéu chudn TCVN ISO
[4001:2010

Mot s6 thuat ngir, dinh ngha:
Moi truong: Nhimg thir bao quanh noi hoat dong ctia mot t6 chirc (cong ty), ké
ca khong khi, nudce, dat, ngudn tai nguyén thién nhién, hé thuc vat, hé dong vat,
con ngudi va cac mdi quan hé qua lai cia ching.
Khia canh moi truwong: Yéu t6 cua céc hoat dong hodc san phém hoac dich vu
ctia mot to chire ¢6 thé tac dong qua lai véi méi trudng.
Ghi chii: Khia canh méi truong ¢ y nghia la khia canh cé hodc cé thé cé mot
tdc dong méi truong dding ké.
Tac dong méi treong: Bat ky mot su thay dbi ndo ctia moi truong, du 1a bét loi
hodce co 1gi, toan bo hoac tung phén do céc khia canh mdi truong cuia mot t6
chuc gay ra.
Chinh sach méi truomg: Tuyén bé mot cach chinh thtc cta lanh dao cip cao
nhat vé y d6 va dinh hudng chung déi véi két qua hoat dong mai trudng ciia mot
t6 chue.
Muc tiéu moi truwong: Muc dich tong thé vé méi truong, phi hop vdi chinh
sach moi truong ma to chuc tu dat ra cho minh nhdm dat toi.
Chi tiéu méi truong: Yéu ciu cu thé, kha thi vé két qué thuc hién d6i v6i mot
16 chire hoac céac bod phén cua no, yéu cau nay xuét phat tor cd&c muc tiéu moi
ruong va can phai dé ra, phai dat duogc dé vuon tdi cac muc tiéu do.
Két qua hoat dong méi truwong: Cac két qua c6 thé do duogc vé su quan ly cac

khia canh méi truong cia mot t6 chirc.
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Ngin ngira 6 nhiém : St dung cic qua trinh, cdc bién phap thuc hanh, cic k¥
thuat, cdc vat lidu, cac san pham, cac dich vu hodc ning luong dé tranh, giam
bot hay kiém sodt (mdt cach riéng ré hodc két hop) sy tao ra, phéat thai hodc xa
thai bat ky loai chat 6 nhiém hogc chit thai nao nhim giam thiéu tic dong moéi
Lruang bat loi.

Su khéng phu hgp: su khong dép tmg mét yéu cau.

Su khic phuc: 14 hanh dong dugc tién hanh dé loai bo sy khong phu hop da
duoc phat hién.

Hanh dong khic phuc: Hanh dong loai bé nguyén nhan cua sy khéng phu hop
da dugc phat hién.

Hanh dong phong ngira: Hinh dong dé loai bé nguyén nhan gdy ra su khong

phu hop tiém an.
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PHAN 4. YEU CAU CUA HE THONG QUAN LY MOI TRUONG
1.1. YEU CAU CHUNG
Cong ty da hoach dinh, xdy dung van ban, dp dung va duy tri HTQLMT
phii hop véi yéu cau ctia Tiéu chuan ISO 14001, ké céc quy dinh cach thirc dap
ing day du, thoa déng cac yéu cau nay.
Pham vi 4p dung HTQLMT cuia cong ty duoc xac dinh tai Phan 1.
4.2. CHINH SACH MOI TRUONG
Cong ty da xay dung, cong bé mét Chinh sach mdi truong phu hop vai
quy mé, ban chat hoat dong cia cong ty, theo d6, dua ra cac cam két vé tuan thi
véu cau luat dinh va yéu cdu khac vé quan ly moi truong, cam két ngan ngua o
nhi¢ém va cam két cai tién lién tuc cac két qua hoat dong moi trurong ctia minh.
Chinh sach moéi truong la dinh hudéng cho moi hoat dong quan ly moi
truong, 1a khudn khd cho viéc thiét lap cac muyc tiéu va chi tiéu méi trudng, nd
dugc pho bién cho tit ca can bo nhan vién cong ty hiéu rd, va ludn sin c6 noi str
dung cho céc bén quan tam.
Chinh sach méi truong cia cong ty:
I. Tuén thu cdc yéu cau phap luat va céc tidu chi thanh phé mai truong vé
quan ly chat thai rén, bun thai.
2. Hoach dinh va trién khai ¢6 hiéu luc va hiéu qua cac giai phap ngan ngira

6 nhiém trong qua trinh quan ly céc loai chét thai.

(OS]

. Cai tién lién tuc, c6 hiéu qua cac két qua hoat dong moi truong thong qua
cac giai phap cong nghé, quan tri.

4. Tat ca CBCNV déu ¢6 y thirc trong viéc sit dung tiét kiém, hiéu quéa cac
ngudn tai nguyén va nang luong. Quan tdm, dau tu, thuc hién cac bién
phap nham tai ché, téi-sir dung cAc loai chét thai thich hop.

5. Chu dong trong viéc chudn bj va sin sang ung pho trong tinh trang khan
cép vé cac su ¢ méi truomg c6 thé xay ra.

6. Duy tri, thuong xuyén cai tién cé hiéu luc va hiéu qua Hé théng quan ly
moi truong theo Tiéu chuédn ISO 14001,

4+ Vién dan: - Chinh sach méi truong hién hanh cua Cong ty.
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4.3. HOACH PINH / LAP KE HOACH QUAN LY MOI TRUONG

4.3.1. Khia canh moi trwong

Céng ty da xay dung, 4p dung “Quy trinh nhén biét khia canh méi truong
va danh gia tic dong méi truong”, theo d6, thuc hién viéc nhan biét cic khia
canh moi truong thude pham vi, linh vuc hoat déng ma cong ty cong bd ap dung
HTQLMT, tir d6, tién hanh dénh gia tac dong va xéc dinh cac khia canh méi
truomg ¢o y nghia nham thiét lap cac bién phap dé kiém soét hiéu qua.

Két qua thuc hién nhéan biét khia canh méi truong, danh gia tac dong moi
truong dé xac dinh cac khia canh méi truong c6 y nghia déu duge 14p van ban
day du va dugc xem xét, ddnh gia, cap nhéat khi c6 phat sinh.

Két qua cac hoat dong trén dugc xem xét khi thiét 1ap HTQLMT nhu:
thiét 1ap muc tiéu, chi tiéu va bién phap kiém soat dé kidm soat khia canh moi
truong cé y nghia; thiét 14p co ciu td chirc, cac chinh sich, cac quy trinh dé quan
ly ¢6 hiéu luc va hiéu qua HTQLMT.

4 Vién dan:
~ Quy trinh nhan biét khia canh moi truong va danh gia tic dong moi
truong. Ma hiéu: QT.08/MTPT
4.3.2. Yéu cau phap luit va yéu ciu khac

Tuong mg véi timg hoat dong, theo chirc nang nhiém vy dugc phan cong,
mdi don vi thudc cong ty déu thuong xuyén theo ddi, cap nhat, phd bién trién
khai kip thoi cac yéu cau phap luat vé quan ly méi trudng, ké ca viéc xem xét dé
thiét lap, diéu chinh céc hoat dong, quy trinh quan ly hién c6 cho phu hop.

Phong Cong nghé méi truong 1a dau méi theo dai, cap nhat, phd bién va
trién khai thuc hién céc yéu cau nay trong toan cong ty; dong thdi, bdo céo, tham
muu cho Dai dién lanh dao va Téng Gidm dbc vé c4c nhu cAu xem xét
HITQLMT khi c6 thay doi cac yéu cau phép luét lién quan.

Cac quy dinh phap luat co ban ma cong ty tuan thu.

Cac yéu cau khéc lién quan vé HTQLMT cling dugc quan ly theo c4ch

tuong tu nhu yéu cau phap luét da néu.
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Noi dung, cach thirc cép nhat, phd bién thuc hién yéu cau phép luat va yéu
cau khae duoe quy dinh tai Quy trinh kiém soat tai liéu.
+« Vién dan:

— Quy trinh kiém soat tai liéu. M4 hiéu: QT.01/MTDPT
4.3.3. Muc tiéu, chi tiéu va chwong trinh

Cong ty da thiét 1ap va trién khai thuc hién muc tiéu va chi tiéu moéi
truong cua cong ty va cac don vi truc thudc ap dung HTQLMT trén co so cac
khia canh méi trudng c6 y nghia da xac dinh, yéu cau phap luét cé lién quan,
chinh sach mdi trudng clia cong ty va céc tiéu chi nhim ngin nglra 6 nhiém va
cai tién lién tuc cac két qua hoat déng mdi trudng.

Muc tiéu va chi tiéu méi trudng duoc thé hién & dang cu thé, thiét thuc,
do luong duge va co xem xét dén cac phuong an cong nghé dé kiém soat 6
nhiém, kha nang tai chinh,... dé c6 kha ning dat dugc nhu hoach dinh.

Pé thuc hién muc tiéu va chi tiéu mdi trudng, cong ty va cac don vi déu
thiét 1ap chuong trinh quan ly méi truong, ma thoéng qua do, thuc hién dé dat
dugc muc tiéu, chi ti€u. Chuong trinh thé hién cu thé cac bién phap thuc hién,
trach nhiém, quyén han, ngudn luc,... phit hop véi timg yéu cau cu thé.
4+ Vién dan:

— Muc tiéu, chi tiéu, chuong trinh méi truong cua Coéng ty va cac don vi.
Ma hi¢u: MTCT/MTDT (MTCT/MTDT-DV)
4.4. THU'C HIEN VA PIEU HANH
4.4.1. Nguon lwc, vai tro, trach nhiém va quyén han

Lanh dao cong ty dam bao cac ngudn luc can thiét phuc vu hoat dong san
xuat kinh doanh theo nhiém vu duoc giao va ngudn luc dé xay dung, ap dung,
duy tri HTQLMT phu hop véi céc yéu cau.

Céc ngudn luc chu yéu gdm: Nhan luc thuc hién cic hoat dong quan ly
moi truong; phuong tién van tai thu gom réc thai sinh hoat/cong nghiép/nguy hai
trén dia ban; nha xudng dé xir ly chat thai; cdng nghé xir 1y céc loai chét thai

phu hop. nguon luc tai chinh; ... Cac nguodn lyc nay dugce quan Iy mot cach co hé
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théng, theo cac quy dinh, quy trinh x4c dinh nhdm dam bao tinh ddng bé va hidu

qua.

Chtre ning nhiém vu cac phong, xi nghiép va mbi quan hé cong téc, ké ca
c4c quy dinh phan cong nhiém vu cip phong, Xi nghiép déu duoc xac dinh day
du, rd rang, thoa ddng va duoc thong bao dén tat ca CBCNV dé hiu rd va tuan
thu thuc hién, ciing nhu ¢6 su phdi hop hiéu qué trong moi hoat dong quan ly,
tac nghi¢p.

Cong ty cir mot thanh vién cia Ban Gidm déc dam nhiém chirc danh “Dai
dién lanh dao vé Hé théng quan 1y méi truong” (goi tét 1a Pai dién linh dao —
MR) véi nhiém vu t6 chire xay dung, ap dung, duy tri HTQLMT phu hop yéu
cau cta Tiéu chuan va béo céo tinh hinh, két qua thyuc hién dé Téng Giam dbc
xem xét cac nhu cau vé cai tién HTQLMT.
4+ Vién dan:

- Quy ché t chirc va hoat dong ctia hoi dong quan tri Cong ty Cb phan
Moi truong Do thi Pa Néang

- Quy ché Quan trj Cong ty.

- Quy ché to chic va hoat dong cua khdi van phong Cong ty va cac don vi
xi nghi¢p truc thudc.

4.4.2. Nang luc, dao tao va nhén thire

Cong ty dam béo rang, tit ca cac can bd, nhan vién quan ly hoic truc tiép

tham gia cdc hoat dong quan ly méi truong ctia cong ty déu duoc dao tao, huin

luyén vé nghiép vu nhu:

Quét duong, vé sinh duong phé;

Thu gom réc, véan chuyén rac;

- Xu ly rac va quan ly bdi ric;

Thu gom va xtr ly chat thai nguy hai;
Va dugc dao tao kién thire vé HTQLMT, hé théng tai liéu d& ban hanh
nham nang cao su hiéu biét, nhan thirc vé chinh sich moi truong, cac khia canh

moi truong cé y nghia va tdc dong méi truong tuong tng, cdc hau qua khi khong
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tuan thu céc yéu cu cia HTQLMT, ... d&é cha dong thuc hién nhiém vu ding
ngay tir dau, han ché va ngan ngira phat sinh 6 nhiém.

Cong ty tién hanh x4c dinh nhu cau dao tao d6i v6i nhan vién méi, véi
nhan vién da cong tac tai cong ty dinh ky hodc dot xuét, tir d6, xay dung ké
hoach dao tao phu hop; tién hanh dao tao va sau d6, danh gia hiéu luc va hiéu
qua cong tac dao tao.

Tuy thude yéu cau cla vi tri cong tac, moi ngudi duge xac dinh nang luc,
bé tri sép xép phi hop vé6i kha nang, kinh nghiém va cic k¥ ning can thiét.

Hb so dao tao, nang luc cia CBCNV duoc Phong T6 chtrc hanh chinh
theo doi, cap nhat va luu giir day du.

Nhirng nguoi thuc hién cong viéc trén danh nghia cua cong ty (néu co)
cing duoc thong bao, phd bién cac kién thirc can thiét vé HTQLMT dé dam béao
nhan thue va hanh dong dung khi tham gia vao cac hoat dong cua cong ty.

+ Vién dan:
— Quy trinh tuyén dung va dao tao. M4 hiéu: QT.07/MTPT
— Quy ché tuyén dung, bd nhiém, mién nhiém

4.4.3. Trao d6i thong tin

Cong ty da thiét 1ap “Quy trinh quan ly théng tin” nham dam bao viéc
quan ly, trao d6i thong tin c6 hiéu luc giita cdc cAp trong ndi bd cong ty va thong
tin voi bén ngoai vé cong tac quan ly méi trudng, HTQLMT va céc khia canh
Mol truong co y nghia.

Cac qua trinh trao doi thong tin duoc thé hién qua céc hinh thuac:

Thong bdo, chi dao ctia Lanh dao cong ty truc tiép hodc bang vin ban

dén céc ca nhan, don vi truc thudc;
- Bao cao cua cac don vi Ién cong ty;
- Giam sat cta c4c phong chire nang ddi véi cac hoat dong clia cong ty;
- Hop chuyén moén, quan ly diéu hanh;
- Tra loi van ban cho cac bén hitu quan bén ngoai;

+ Vién dan: - Quy trinh quan ly, trao d6i thong tin. Ma hiéu: QT.06/MTPT
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4.4.4. Tai liéu
Dé dap tng yéu ciu cia HTQLMT theo ISO 14001, cong ty da xac dinh
va thiét lap mot cau tric tai liéu phu hop.
CAu triic cia hé thong tai liéu:

Tai liéu
“““““““““““ Cap1

Quy trinh

N Tai li¢u
Huéng dan, Phuong ~ &~—————--—- Cip 3
phap

Biéu mau, Ho so Tai liéu

Cip 4

- Chinh sach moi trwong : nhu da trinh bay tai muc 4.2
- Muc tiéu, chi tiéu moi truwong : nhu da trinh bay tai muc 4.3.3
- S6 tay quan Iy méi trweong: nhu S6 tay nay.
- Cac Quy dinh, Quy trinh:
+  Céc Quy dinh: quy dinh c4c yéu ciu phai thuc hién.
+ Céc Quy trinh: quy dinh trinh tu, néi dung, cach thirc tién hanh mét cong
viéc, hoat dong, qué trinh cu thé.
- Cac Huéng dén:
Mo ta cach thirc tién hanh mot cong viéc cu thé.
- Cac biéu m5u, ho so:
- l.a cac tai lieu dinh kém cac Quy dinh, Quy trinh, Hudng dan nham hd tro
cho viéc quan ly, kiém soat cac hoat dong dap Ung yéu cau va nhim dé lai bang
ching khach quan vé két qua cac hoat dong da thuc hién.

4+ Vién dan: - Danh muyc tai liéu hién hanh : Phu luc 1.
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4.4.4. Tai liéu
Dé dap tmg yéu cau cia HTQLMT theo ISO 14001, cong ty da xac dinh
va thiét 1ap mot cau truc tai liéu phu hop.
Cau tric cia hé thong tai liéu:

Tai liéu
““““““““““ Cap 1

Tai liéu
““““““““““ Cap 2

Quy trinh

5 Tai liéu
Huodng dan, Phuong @~ &«—-—-----—- Chp 3
phap

_____ Tai liéu
Cap 4

Biéu mau, Ho so

- Chinh sach moi trwong : nhu di trinh bay tai muc 4.2
- Muc tiéu, chi tiéu méi truwong : nhu da trinh bay tai muc 4.3.3
- SO tay quén ly moi truong: nhu SO tay nay.
- Cac Quy dinh, Quy trinh:
+ Cac Quy dinh: quy dinh c4c yéu cau phai thuc hién.
+  Cac Quy trinh: quy dinh trinh tu, ndi dung, cach thirc tién hanh mot cong
viéc, hoat dong, qua trinh cu thé.
- Cac Huéng dan:
+ M0 ta cach thire tién hanh mot cong viée cu thé.
- Cac biéu mau, ho so:
~ La cac tai liéu dinh kém cac Quy dinh, Quy trinh, Huéng din nhim hd tro
cho viée quan ly, kiém soat cac hoat dong dép Umg yéu cau va nhim dé lai bing
chimng khach quan veé két qua céc hoat dong da thuc hién.

4 Vién dan: - Danh muc tai liéu hién hanh Phu luc 1.
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4.4.5. Kiém soat tai liéu
Cong ty xdy dung “Quy trinh kiém soét tai liéu”, theo d6, quy dinh viéc
bién soan, soat xét, phé duyét, ban hanh, sira ddi, thu hdi, huy bd, cap nhat tai
licu noi bo va kiém soét tai liéu cé ngudn gbe bén ngoai nham dam bao tai liéu
can su dung luén san co, méi nhat, tranh sir dung tai liéu 13i thoi.
Tai liéu cia HTQLMT déu duoc kiém soat va c6 dau hiéu kiém soat nhat
quan.
Cac tai liéu ndi b (do cong ty ban hanh) phai dam bao:
- Duoc phé duyét trude khi sir dung;
- Duoc soat xét, phé duyét stra ddi, ban hanh lai khi can;
- Puoc nhén biét tinh trang ban hanh, stra ddi;
- Pam bao tai liéu luén rd rang, dé nhan biét va sdn ¢ noi st dung;
- Ngén nglra viéc str dung vo tinh tai liéu 18i thoi. Khi can giit lai vi muc
dich nao dé phai cé dau hiéu nhan biét thich hop.
Cac tai liéu c6 ngudn gbc bén ngoai duoc cap nhat chu yéu qua cac hinh
thuec:
- Cong van dén: chuyén dén cac don vi chirc ning xem xét va trién khai
thuc hién theo quy dinh néu tai muc 4.3.2
- Truy c4p mang Internet: tlr cdc trang web chinh thdng cta cac co quan
chinh phu, co quan quan Iy cap trén. Ngudi cép nhat bdo c4o Phu trach
don vi xem xét dé trién khai thue hién theo quy dinh néu tai muc 4.3.2.
Cac tai liéu c6 nguén goc bén ngoai khi x4c dinh c¢6 lién quan dén hoat
dong cua cong ty, duoc cép nhat vao Danh muc theo d&i va c6 ddu hiéu kiém
sodt (dau kiém soat). Cac tai liéu 18 thoi duoc xem xét, loai bo kip thoi.
+ Vién dan: -
— Quy trinh Kiém soat tai liéu. Ma hiéu: QT.01/MTPT
4.4.6. Kiém soat diéu hanh
Trén co s& cac khia canh méi trudng cé y nghia va yéu cau, dic diém cia

cac hoat dong quan ly méi truong, cong ty da xay dung day du céc vin ban cin
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thict dé phuc vu cdng tac quan ly diéu hanh, dap Gmg dinh huéng chinh sach méi
truong va dat duoc cac muc tiéu, chi tiéu dé ra.

Céc bién phap kiém soat diéu hanh thé hién & dang vin ban nhu:

— Quy trinh thu gom va vén chuyén chét thai nguy hai

— Quy trinh vén hanh 16 d6t

— Quy trinh quan ly hoat dong van chuyén rac sinh hoat

— Quy trinh van hanh bai rac Khanh Son

— Quy trinh stra chita tai san thiét bi, phuong tién van chuyén Cong ty

— Quy trinh quan ly nhap, XUét nguyén nhién vat li€u, vat tu, cong cu,
dung cu

~ Huédng dan quan ly sir dung héa chét (phuc vu xur ly chét thai nguy
hat)

— Hudng dan kiém so4t khi thai, nude thai, rac thai (sau dot)

Cac tai liéu déu thé hién cac chuin muc/yéu cdu can dat duoc va cach
thire thuc hién cac ndi dung quan ly, tac nghiép dé dam bao ching dugc kiém
soat.

+ Vién dan:
— Xem Danh muc tai liéu hién hanh: Phu luc 1.
4.4.7. Chuan bi sian sang va dap {rng véi tinh trang khan cép

Cong ty da xay dung “Quy trinh chuan bj va tmg phé véi cac tinh trang
khan cép”, theo do, quy dinh trach nhiém quyén han, trinh tu, ndi dung, cach
thire chuan bi va tmg pho véi céc tinh trang khan cép vé cac su cd moi truong
chung cta cong ty.

Tuong Ung véi timg hoat dong cu thé, mdi don vi xay dung céc hudng
dan chuén bj va tmg phé chuyén biét nhu: trong quan ly bai rac Khanh Son, van
hanh 16 dét chét thai nguy hai,...

Céc ndi dung chuan bi dé tmg pho, hang nim, dugc cong ty 1én ké hoach,
pho bién va 16 chire thuc hién ddy di; mot sé ndi dung c6 thé td chire didn tap

truoc dé dam bao tinh sdn sang va giam thiét hai khi su ¢ xay ra.
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Cong ty cling cht trong cong tac kiém tra va to chic kiém tra dinh ky
cong tic chuan bi, dic biét trudéc mia mua bdo dé phét hién sém va xi 1y kip
thoi céc nguy co vé su ¢d moi truong.

4 Vién dan:
~ Quy trinh chuan bi va tng phd véi cic tinh trang khan cdp. M3 hiéu:
QT.09/MTDT
— Hudng dan phong ngira va tng phé su ¢ khin cap (vé van hanh 10 dbt
rac thai nguy hai). Ma hiéu: HD.03/MTPT-DV
— Hudng dan chuan bi va Gng phé véi céc tinh trang khan cép (vé quan 1§
bdi va xtr Iy chat thai). M4 hiéu: HD.01/MTPT-QLB
4.5. KIEM TRA
4.5.1. Giam sat va do luwong

HTQLMT duoc thiét lap va van hanh theo chu trinh PDCA, do viy, sau
khi thiét lap chinh sach, muc tiéu, bién phap kiém soét,... cong ty td chirc cac
hoat dong giam sat va do luong két qua hoat dong moi truong dé danh gia mirc
do thuc hién, nham ¢6 co s& cho viéc cai tién.

Viéc giam sat va do luong dugce thuc hién théng qua céc hinh thic:

- Quan ly cdng viéc hang ngay théng qua gidm sét viéc tuan thu cac quy

trinh, quy dinh d& ban hanh cua chinh don vi san xuét va cta phong
chirc ndng cé nhiém vu gidm sét chéo lai cac don vi.

- Ké hoach va két qua quan tric dinh ky (6 thang hodc 1 nam/lan) céc

thoéng s6 méi truong va thong sb vé vé sinh moi trudng.

Viée quan trac cac théng s6 moi trrong va an toan lao dong duoc thué
dich vu ben ngoai, cong ty khong sé hitu va quan 1y cac thiét bi theo dsi va do
luong vé noi dung nay. ‘

Két qua giam sat, quan tric céc théng sd méi truong dugc Phong Cong
ngh¢ moi truong chu tri xem xét dé dénh gi4, 18p béo céo vé tinh hinh thyc hién
HTQLMT va nhiém vu quan Iy méi trudng cta cong ty, tir d6, dé& xuit cac giai
phép duy tri va cai tién can thiét nhim nang cao su phu hop va tinh hiéu qua.

<+ Vién dan:
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— Quy trinh giam sat va do luong két qua hoat dong moi truong. Ma hiéu:
QT.10/MTDT
4.5.2. Danh gia sy tuan thu

Két hop véi hoat dong danh gia ndi bd hodc dét xuét khi can, Cong ty t6
chirc danh gia su tudn thu cac hoat dong cua minh voi yéu cau phap luat va yéu
céu khac ma cong ty chap thuan.

Qué trinh danh gia duoc td chic theo trinh tu, thu tuc xac dinh; két qua
danh gia duoc 1ap, luu hd so day du.

+ Vién dan:
— Quy trinh Danh gia ndi bg. Ma hiéu: QT.04/MTDT
4.5.3. Su khong phu hop, hanh dong khic phuc va hanh dong phong ngira

Cac cong viéc, hoat dong quan ly méi trudong, ké ca két qua thuc hién, khi
khong dap tng/ dat yéu cau duoc xem 1a su khéng phu hop (SKPH). Cac SKPH
dugc nhan biét, xtr ly kip thoi, duge kiém tra x4c nhan két qua xir ly dé dam bao
chung co hiéu luc.

Cac SKPH c6 kha ning tai dién, dugc cac don vi diu tra nguyén nhan,
thuc hién hanh dong khic phuc dé tranh xay ra mot 1an nita.

Cac SKPH tiém an (chua xay ra, c6 nguy co xay ra): cong ty, cac don vi
phong nglra bang cac ké hoach nhu: ké hoach kiém tra, gidm sat cong viéc; ké
hoach kiém tra/bao tri thiét bi,... nham ngan chan sy xay ra.

Céac hanh dong khac phuc, phong ngira déu bat dau bang viéc diéu tra
nguyén nhan dé xac dinh nguyén nhan gbc ré cia vén dé, tir d6, dua ra hanh
dong tuong thich v&i nguyén nhén, tién hanh thuc hién va sau cung 13 kiém tra
xéac nhan dé dam béo tinh hiéu luc véi cac béng chung cu thé.

Khi viéc diéu tra nguyén nhan cho thdy HTQLMT con c6 nhitng diém
chua phit hop thi tién hanh xem xét, cai tién, didu chinh HTQLMT da thiét 1p.

K ét qua toan bo qua trinh dugc cép nhat, luu gitr ho so.
4+ Vién dan:

~ Quy trinh kiém soét su khong phu hop va hanh dong khic phuc phong
ngura. Ma hiéu: QT.03/MTDT
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4.5.4. Kiém soat hd so

Cong ty thiét lap, thuc hién va duy tri hoat dong kiém sodt hd so theo
“Quy trinh kiém soat hd so” nhim cung cip bang chimg vé su phi hop véi
HTQLMT, theo do, quy dinh dé thuc hién cac ndi dung gém:

- Phan loai, nhan biét cac loai hé so;

- Luu gitt, bao quan, bdo mat, quan 1y str dung hd so;

- Xéc dinh thoi gian luu hé so.

- Bam bao ho so rd rang, dé nhan biét va dé& s dung, phuc vu c6 hiéu qua
cho viéc truy tim nguyén nhan, ngudn gbc khi can.
+ Vién dan:

— Quy trinh Kiém soat h6 so. M3 hiéu: QT.02/MTPT

4.5.5. Danh gia ngi bo

Cong ty thiét 1ap, thuc hién va duy tri hoat ddng danh gid ndi bo dinh ky
theo quy dinh tai “Quy trinh danh gi4 ndi b6” nhim ching t6 HTQLMT duoc
thuc hién c6 hiéu luc, phu hop véi yéu cau ctia Tiéu chudn va dam bao viéc duy
tri. theo do. quy dinh dé thuc hién céac ndi dung gém:

- Xdy dung Ké hoach, Chuong trinh danh gia ndi bo;

- Chuan bj va thuc hién cudc danh gia;

- B4o céo két qua danh gia;

- Thyuc hién hanh d6ng khic phuc va thim tra.

Qua trinh ddnh gid duoc thyc hién bdi nhitng Danh gia vién c¢6 trinh do
chuyén mén thich hop, dugc dao tao vé nghiép vu danh gia ndi bd va c6 niang
luc nhat dinh theo yéu ciu cta tung cudc danh gia.

Két qua danh gia dugc bdo céo 1én lanh dao cong ty dé xem xét va dua ra
cice hanh dong thich hop, kip thoi nhim duy tri hé théng ngay cang c6 hiéu luc
va dat duge hiéu qua nhu mong mudn cla cong ty.

+ Vién dan:
— Quy trinh Déanh gia néi bo. M4 hiéu: QT.04/MTDT
4.6. XEM XET CUA LANH PAO
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Sau clng, dé danh gia toan bo cong tac quan Iy HTQLMT theo yéu cau
cua Tiéu chudn I1SO 14001, Cong ty dinh ky to chirc hop xem xét ctia lanh dao
2ham dam bao hé théng ludn phu hop, théa déng va cé hiéu luc; dong thoi xac
dinh cac co hoi cai tién can thiét, ké ca nhu cau thay ddi, diéu chinh HTQLMT.

Cac nodi dung ma cong ty xem xét gdm:

- Két qua danh gia noi bd va ddnh gia sy tudn thu cac yéu cau phap luat

va yéu cau khac;

- Céc két qua hoat dong moi truong;

- Két qua thuc hién muc ti€u, chi ti€u moéi truong;

- Két qua thuc hién cac bién phép kiém soét;

_ Viéc kiém soat SKPH va hanh dong khéc phuc, phong ngira,...

('udc hop duoc t6 churce theo trinh tu nhét dinh, gém:
- Lap Chuong trinh xem xét cta lanh dao;
- Béao cac cua cac don vi va cua cong ty vé tinh hinh thuc hién
HTQLMT;

- T4 chtrc hop, thao luan, ghi bién ban hop;

- Thong bao két luan cudc hop vé céc nodi dung can khéc phuc, cai tién;

- Theo doi sau cudc hop.

Cudc hop thuong do Téng Giam ddc hodc Pai dién lanh dao chu tri. HO so thuc
hien duoc Phong Céng nghé moéi trudmg phdi hop véi Phong T6 chirc hanh
chinh luu gitr day du.
+ Vién dan:

— Quy trinh Xem xé€t cua lanh dao. Ma hiéu: QT.0S/MTDT
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STMT/MTDT Trang 20/22.




PHU LUC 1.

DANH MUC TAI LIEU HIEN HANH

STT Tén tai li€u Ma hiéu

I.  |S6 tay quan ly méi trudong STMT/MTDT

2. Chinh séach méi truong CSMT/MTDT

3. Muc tiéu va chi tiéu mdi truong coéng ty MTCT/MTDT

4. Muc ticu va chi tiéu moi truong cac don vi MTCT/MTDT-bV

s, ()U\ trinh Kiém soat tai liéu QT.01/MTBT

0. Quy trinh Kiém soét ho so QT.02/MTDT

*s Quy trinh kiém soat sur khéng pht hop, thuc hién QT.03/MTDT
hanh dong khic phuc va hanh dong phong ngira

8. Quy trinh déanh gia ndi bo QT.04/MTDT

9. Quy trinh xem xét cua lanh dao QT.05/MTDT

10.  [Quy trinh quan ly, trao ddi théng tin. QT.06/MTDT

I1.  |Quy trinh tuyén dung va dao tao QT.07/MTDT

12. | Quy trinh nhan biét khia canh méi truong, danh QT.08/MTDT
gia tac dong moi truong

13, ' Quy trinh chuan bi va tmg phé véi cac tinh trang QT.09/MTDPT
‘khan cap.

l4. Quy trinh giam sat va do luong cac hoat dong QT.10/MTDT

| moi truong

15, Quy trinh stra chira tai san thiét bi, phuong tién QT.11/MTPT
van chuyén Cong ty

16.  |Quy trinh quan ly nhép, xuét nguyén nhién vat QT.12/MTDBT
liéu, vat tu, cong cu, dung cu

7. |Quy trinh quan ly trang bi bao ho lao dong QT.13/MTBT

18. | Quy trinh quan ly thiét bj dinh vi GPS cho céc xe QT.14/MTDT

| van chuyén rac thai

19. 1 Quy trinh van hanh bai rac Khdnh Son QT.15/MTPT

20, Quy dinh sir dung dién nudc Qb.01/MTDT

| Huong dan thu gom, xir ly rac thai sinh hoat vin HD.01/MTDT

| phong

22. Quy trinh tu véan lap hd so méi truong va thiét QT.01/MTBT-TT
ké, thi cong xay dung hé théng xir 1y chét thai

23. Quy trinh thu gom, xir 1y chit thai trong qué QT.02/MTDT-TT
trinh thi cdng x4y dung hé thdng xur 1y chét thai
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Tén tai li€u

M3 higu

- Huodng dan va chuan bi véi tinh trang khan cap

Quy trinh quan ly hoat dong van chuyén rac
sinh hoat

QT.01/MTBT-VC

HD.01/MTDT-QLB

B g )
'v¢ qudn ly bai va xir Iy chét thai
20, Quy trinh van hanh hé théng tram cin xe van QT.0I/MTDPT-QLB
~|chuyén chét thai tai bai rac Khénh Son
27. NGi quy qudn ly tram cdn xe vdn chuyén chat|NQ.01/QT.01/MTDT-QLB
thai tai Bai rac Khanh Son
(28. Quy trinh tdc nghiép vé sinh, thu gom rac QT.01/MTBDT-XNHC1
29. Quy trinh thu gom va véan chuyén chat thai nguy QT.0I/MTPT-DV
hai
30. Quy trinh van hanh 16 d6t QT.02/MTDT-DV
31. Quy trinh déng rin bun thai, xi tro va cdc chét QT.03/MTPT-DV
thai nguy hai khac
32. | Quy trinh xr ly cac loai béng dén cé chira thiy QT.04/MTDPT-DV
‘ngan
33. Quy trinh xir ly nhil tuong, bim thai long QT.05/MTPT — DV
! !
34, |Quy trinh van hanh bé chén 1p c6 kiém soét (b6  QT.06/MTPT — DV
dong kén)
a8 Huc’rng,dgn quan ly sir dung hoéa chét (phuc vu HD.01/MTBT-DV
xu ly chat thai nguy hai)
36. | Hu6ng dan kiém soét khi thai, nuéc thai, rac HD.02/MTPT-DV
thai (sau dot)
37. Hudng dan phong ngira va tmg ¢ su c¢b khan HD.03/MTBT-DV

cap
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